CONDIZIONI CONTRATTUALI E REGOLAMENTO

Carta Piu S.r.l. con Socio Unico (di seguito riportata come Carta Piu S.r.l.), con sede a Trapani in
Via Guglielmo Marconi n° 208, & proprietaria e distributrice unica dei marchi (circuiti) Carta Piu®,
Indue® e Prontocasa® e della relativa Carta sconto e servizi ad ampia diffusione per tutto il
territorio nazionale a cui i tre circuiti sono collegati.

Art. 1 - La prestazione dovuta comprende solo quanto espressamente specificato nel presente
contratto ed e regolata dalle presenti condizioni salvo deroghe risultanti da esplicito accordo scritto
tra le parti. Carta Pid® & una Carta sconto strettamente personale, non pud essere utilizzata
contemporaneamente con altre carte sconto e non puo essere ceduta a terzi, né usata in maniera
impropria, pena il ritiro della Carta stessa. La Carta rimane di proprieta di Carta Piu S.r.l. che
controlla e distribuisce la Carta stessa. Il Titolare di Carta Pit® usufruisce dei privilegi, vantaggi
e servizi offerti dai circuiti Carta Piu®, Indue® e Prontocasa®. | circuiti Carta Pit® e Indue®
permettono all’affiliato di potere usufruire di sconti da parte degli esercizi convenzionati in due
differenti maniere anche se I’adesione ad uno dei due circuiti esclude automaticamente I’altro.

Il circuito Carta Piu® permette al Titolare di potere usufruire degli sconti indicati sulle vetrofanie
con il logo Carta Piu® e/o nella “GUIDA CONVENZIONATI” tutti i giorni dell’anno, tranne nei
giorni di chiusura e nelle giornate indicate espressamente dal convenzionato riportate nella
“GUIDA CONVENZIONATI” e/o sulla vetrofania. Nel campo della ristorazione, lo sconto sara
effettuato sul conto totale richiesto dal Titolare di Carta Piu®, quindi non sara applicato solo al
singolo Titolare della Carta, ma sara esteso anche a tutti i suoi ospiti. Resta inteso che nel caso in
cui nello stesso tavolo ci siano pitl Titolari di Carta Pit'® , lo sconto non sara cumulativo ma si
applichera quello riferito ad un solo Titolare di Carta Piu®.

Il circuito Indue®, presente all’interno di Carta Piu® , permette al suo Titolare di potere usufruire,
nei giorni indicati sulle vetrofanie con il logo Indue® e/o nella “GUIDA CONVENZIONATI”, di
uno sconto del 50%, quando a consumare insieme al Titolare di Carta Pit® ci sia un’altra persona,
quindi lo sconto si applichera esclusivamente per ogni coppia di cui uno sia Titolare di _Carta
Piu®. In questi casi I’Affiliato paghera solamente una quota anziché due sul conto totale (il 50%
sul totale per I’appunto). Nel caso in cui ogni componente della coppia sara Titolare di Carta
Piu®, lo sconto che si applichera sara sempre del 50% sul conto totale di entrambi.

Il Titolare di Carta Piu® potra usufruire del circuito Indue® anche quando consumera con altre
persone allo stesso tavolo, in questi casi, il convenzionato, in base al numero delle persone (coperti)
presenti al tavolo, provvedera alla divisione in parti uguali del totale del conto e togliera una quota
per ogni coppia presente al tavolo all’interno della quale ci sia un Titolare di Carta Pit®. 1l circuito
Indue® permette al Titolare di potere usufruire degli sconti indicati sulle vetrofanie con il logo
Indue® e/o nella “GUIDA CONVENZIONATI” tutti i giorni dell’anno, tranne nei giorni di
chiusura degli esercizi convenzionati e nelle giornate indicate espressamente dal convenzionato
riportate nella “GUIDA CONVENZIONATI” e/o sulla vetrofania. Nei casi in cui il Convenzionato
decida di applicare nelle stesse giornate sia lo sconto del circuito di Carta Pit® che lo sconto del
circuito Indue®, I’ Affiliato avra la possibilita, prima dell’emissione dello scontrino e/o della fattura,
di scegliere a quale circuito aderire.

Carta Piu® e Indue® non sono cumulabili fra loro (un circuito esclude automaticamente 1’altro), né
con altri sconti, né con offerte commerciali e/o promozioni e non sono valide nei periodi di saldi,
salvo diverse indicazioni degli esercizi convenzionati riportate nella “GUIDA CONVENZIONATI
” e/o sulla vetrofania.

Carta Pit® e Indue®, infine, sono compatibili con i Buoni Pasto, Carte di Credito e Bancomat,
salvo diverse indicazioni degli esercizi convenzionati e riportate nella “GUIDA
CONVENZIONATI” e/o sulla vetrofania.

Il circuito Prontocasa® , presente sempre all’interno di Carta Pit®, consente al suo Titolare, di
potere usufruire di servizi per guasti e prestazioni di pronto intervento, da parte di artigiani
qualificati, verificatesi nella propria abitazione o luogo di lavoro. | servizi forniti all’ Affiliato
saranno indicati nella “GUIDA CONVENZIONATI” e le tariffe applicate dagli artigiani per le loro




prestazioni saranno comunicate al momento della chiamata effettuata al Call Center di Carta Piu .
Per usufruire del servizio Prontocasa® messo a disposizione da Carta Pit S.r.l., il Titolare dovra
chiamare il Call Center al numero 199.445.985 comunicando il numero della Carta, il proprio
nominativo, I’indirizzo dove si dovra effettuare I’intervento e il servizio richiesto. Per il servizio
Prontocasa®, Carta Pit S.r.l. espletando solo la funzione di Call Center, garantira ai propri affiliati
tale servizio, solo ed esclusivamente per quelle zone dove i Convenzionati Prontocasa® avranno
aderito a tale Circuito.

Art. 2 - Il costo della Carta varia a secondo della opzione scelta dall’ Affiliato, evidenziata nel
frontespizio del presente contratto. La Carta sara consegnata entro 30 gg. dalla data di sottoscrizione
del presente contratto ed il pagamento dovra essere effettuato contestualmente alla consegna della
stessa. La Carta verra consegnata al suo Titolare a mezzo posta 0 a mezzo corriere. Al momento
della consegna della Carta il sottoscrittore del presente contratto, se avra optato per il pagamento in
contrassegno, dovra corrispondere al suo consegnatario, la somma pari al costo totale annuo del tipo
di Carta Piu® scelta nel frontespizio del presente contratto, senza spese aggiuntive. Per quanto
concerne il pagamento del rinnovo della Carta, questo dovra essere effettuato in base alle condizioni
dettate dall’affiliato nel frontespizio del suddetto contratto. Qualora il pagamento della Carta, sia
per I’acquisto che per il rinnovo, venga effettuato tramite addebito diretto in conto corrente (
R.1.D.), questo verra effettuato dopo 2 giorni lavorativi (tranne sabato e domenica) successivi dalla
stipula o dalla scadenza annuale del suddetto contratto. Il contratto avra la durata di anni 1 (uno)
dalla data della sua stipula e si rinnovera tacitamente di anno in anno, salvo disdetta da comunicarsi
60 (sessanta) giorni prima della scadenza a mezzo raccomandata A/R indirizzata a Carta Piu S.r.l. -
Via G. Marconi n® 208 - 91100 Trapani. La scadenza della Carta (stampigliata sulla stessa) sara
prorogata di 30 gg rispetto alla scadenza naturale del contratto, per permettere al Titolare di
usufruire dei servizi della Carta per 1 anno intero , visto i tempi di consegna (30 gg) della carta, che
Carta Piu S.r.l. si riserva di avere. Le disdette non pervenute in tempo utile comporteranno il
pagamento del compenso relativo per I’anno successivo. In caso di disdetta la Carta dovra essere
consegnata o spedita a mezzo raccomandata A/R, al medesimo indirizzo di cui sopra, entro i 30
(trenta) giorni successivi alla scadenza annuale, il mantenimento della Carta comportera
I’annullamento della disdetta ed il rinnovo automatico del contratto per un altro anno successivo.

Art. 3 - La Carta va esibita contestualmente alla richiesta del conto e comunque sempre prima che
venga emessa la ricevuta fiscale, lo scontrino fiscale e/o la fattura. Il mancato preavviso fara
decadere automaticamente il diritto allo sconto e/o ad eventuali agevolazioni.. 1l titolare di Carta
Pit® non potra esibire il modulo di sottoscrizione per ottenere gli sconti. Carta Pit® non &
cumulabile con altre Carta Piu®.

Art. 4 - Lo sconto Carta Piu® verra applicato sul prezzo di listino o comunque sul prezzo
esposto. Qualora il Titolare di Carta Pit® inizi una trattativa privata con il Convenzionato per
ottenere uno sconto personale sugli acquisti da lui effettuati o da effettuare e/o sui servizi ricevuti 0
da ricevere, questo non sara cumulativo con lo sconto Carta Piu® e/o Indue®, salvo diverse
indicazioni degli esercizi convenzionati riportate nella “GUIDA CONVENZIONATI” e/o sulla
vetrofania.

Art. 5 - La Carta é personale e non é cedibile, il Titolare della Carta & tenuto ad esibire un
documento di riconoscimento a richiesta del convenzionato, la mancata osservanza fara decadere il
diritto allo sconto.

Art. 6 - Carta Piu S.r.l. non é responsabile in alcun modo per quanto concerne la qualita dei
prodotti o dei servizi offerti dai suoi convenzionati siano essi aziende o artigiani.

Art. 7 - La Carta potra essere ritirata da Carta Piu S.r.l. qualora venga usata in maniera impropria o
il suo uso scorretto pregiudichi in qualche modo I’immagine della Societa anzidetta.



Art. 8 - In caso di smarrimento della Carta I’intestatario, essendo personalmente responsabile dei
danni che potrebbero derivarne, dovra darne immediata comunicazione entro le 24 ore al Call
Center di Carta Piu S.r.l. chiamando al numero 199.445.985. Per ottenere il duplicato  della
Carta, il Titolare dovra presentare a Carta Piu S.r.l., copia della denuncia di smarrimento della
Carta effettuata presso le Autorita Competenti.

Art. 9 - Tutte le spese per la corrispondenza per solleciti e contenziosi saranno a totale carico del
Titolare di Carta Piu®.

Art. 10 - In caso di mancato sconto da parte del convenzionato, il Titolare ha il dovere di darne
comunicazione scritta a Carta Piu S.r.l. unitamente allo scontrino fiscale, ricevuta fiscale o fattura.
Carta Piu S.r.l. provvedera a tutelare i diritti del sottoscrittore.

Art. 11 - Il presente contratto potra subire aumenti secondo indici annuali ISTAT o da variazioni
erariali.

Art. 12 - Diritto di recesso

Nel caso in cui il Titolare della Carta non sia rimasto soddisfatto dei servizi prodotti da Carta
Piu®, ha la facolta di esercitare il diritto di recesso dall'acquisto della Carta, senza alcuna penalita e
senza I’obbligo di specificarne il motivo, ai sensi dell'art. 5 del D. Lgs. 185/99, entro e non oltre 10
giorni lavorativi dal ricevimento della Carta stessa, che decorrono dal momento in cui la Carta verra
consegnata al suo Titolare. Per recedere dall'acquisto, il Titolare dovra comunicare a Carta Piu S.r.l.
tale volonta, la comunicazione dovra essere effettuata tramite lettera raccomandata A/R che dovra
contenere la Carta oggetto del recesso, indirizzata a  Carta Piu S.r.l. - Via G. Marconi n° 208 -
91100 Trapani, oppure tramite e-mail, telefax o telegramma, da confermare nelle 48 ore successive
con lettera raccomandata A/R contenente la Carta oggetto del recesso, inviati al medesimo
indirizzo. Le spese di spedizione saranno a carico del Titolare. Una volta ricevuta la Carta oggetto
del recesso, Carta Piu S.r.l. provvedera tempestivamente, e comunque entro 14 giorni dalla
ricezione della raccomandata di recesso dall'acquisto, al rimborso in contanti o con assegno
circolare o tramite bonifico bancario, della somma versata dal Titolare per I'acquisto della Carta
stessa.

Art. 13 - Il presente contratto e regolamentato dalla legge italiana.
Art. 14 - Per qualunque controversia che dovesse insorgere tra le Parti relativamente alla validita,

all’efficacia, all’interpretazione o all’esecuzione del Contratto, il Foro Competente sara quello
corrispondente all’indirizzo indicato dal Cliente nel modulo di sottoscrizione.



